
  
 

  

  
  

Руководитель следственного управления Андрей Виноградов
провел прием граждан

 

  

Одним из важных направлений в деятельности органов Следственного комитета Российской
Федерации является работа с населением. Задача офицеров ведомства – помочь людям,
попавшим в тяжелую жизненную и правовую ситуацию, ответить на вопросы, дать разъяснения
и советы.

На постоянной основе руководством управления проводятся личные приемы граждан, в том
числе с использованием возможностей видеосвязи и телефонной линии. Ежедневно подать
обращение и пообщаться с сотрудниками можно в районных подразделениях и аппарате
регионального ведомства.

20 января состоялся прием граждан руководителем следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Кировской области Андреем Виноградовым. На прием
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обратились четыре человека. 

В части обращений, где имелись основания для пристального внимания сотрудников СК,
руководитель регионального ведомства дал подчиненным поручения тщательно изучить
доводы граждан, разобраться в сложившихся ситуациях и оказать обратившимся помощь.

По заявлениям, не относящимся к компетенции Следственного комитета, Андрей Павлович
разъяснил гражданам порядок решения волнующих их вопросов.

Рассмотрение всех обращений руководитель следственного управления поставил на свой
личный контроль.

Следственное управление напоминает, что мы открыты для общения, для помощи и ответов на
вопросы населения. Все желающие могут обратиться в следственные органы и сделать это в
любой удобной для себя форме: лично, письменно или посредством «Интернет-приемной». На
официальном сайте следственного управления в разделе «Обращения граждан» указана самая
полная информация обо всех возможных способах обращения жителей Кировской области в
следственное управление, графики приема, законодательство, регламентирующее этот
процесс, сроки рассмотрения обращений, телефоны для связи.

Получить дополнительную информацию о приеме граждан руководством следственного
управления, а также записаться на личный прием можно по телефону 8 (8332) 485-150.

20 Января 2022
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